
 

 

Министерство труда, занятости и социального развития Архангельской области 

 

Программа вебинара 

 

Организация доступной среды и оказание ситуационной помощи 

при обслуживании инвалидов и других маломобильных групп населения  

 
Дата проведения: 10 декабря 2021 г.      
Место проведения: пр. Новгородский, д. 160. 

 

 Время Тема выступления 

09.00 - 09.30 Регистрация участников 

09.30 – 09.35  Приветствие участников семинара   

Кирикова Ольга Вячеславовна, директор СКЦ при Министерстве труда, 

занятости и социального развития Архангельской области 

09.35 - 10.20 Основные понятия и определения по вопросам доступности объектов и 

услуг. Сопровождение как один из критериев доступности социального 

объекта. Типовые барьеры и пути их преодоления. 

Кю Деффо Ирина Юрьевна, зам председателя РООИ «Доступный мир»,                         

эксперт СДС ВОИ, Нельзиков Евгений Викторович, председатель РООИ 

«Доступный мир», эксперт СДС ВОИ 

10.20 – 11.00 Основные требования к доступности объектов торговли, общественного 

питания и сферы услуг. 

 Кю Деффо Ирина Юрьевна, зам председателя РООИ «Доступный мир»,                         

эксперт СДС ВОИ, Нельзиков Евгений Викторович, председатель РООИ 

«Доступный мир», эксперт СДС ВОИ 

11.00 – 11.30 Паспортизация как средство достижения доступности услуг. 

Кю Деффо Ирина Юрьевна, зам председателя РООИ «Доступный мир»,                         

эксперт СДС ВОИ, Нельзиков Евгений Викторович, председатель РООИ 

«Доступный мир», эксперт СДС ВОИ 

11.30 - 11.40 Технический перерыв 

11.40 – 12.10 Документационное обеспечение действий персонала на объектах 

потребительского рынка 

Кю Деффо Ирина Юрьевна, зам председателя РООИ «Доступный мир»,                         

эксперт СДС ВОИ, Нельзиков Евгений Викторович, председатель РООИ 

«Доступный мир», эксперт СДС ВОИ 

12.10 – 12.50 Особенности оказания ситуационной помощи лицам с различными 

нарушениями здоровья. 

Кю Деффо Ирина Юрьевна, зам председателя РООИ «Доступный мир»,                         

эксперт СДС ВОИ, Нельзиков Евгений Викторович, председатель РООИ 

«Доступный мир», эксперт СДС ВОИ 

12.50 – 13.00 Подведение итогов, ответы на вопросы 

все участники 

 
 


